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1.Sammanfattande analys

Namndens maluppfyllelse

Granskningen visar att kostnamndens redovisning av maluppfyllelsen for ar 2019
hade utvecklats sedan tidigare ar. Trots det bedomer vi att redovisningen inte ar
tillrackligt utvecklad for att sammantaget kunna beddéma om resultatet for verk-
samhetsmalen ar 2019 var férenligt med fullmaktiges mal.

Kostnamnden redovisade ett underskott med 2,4 miljoner kronor, vilket motsva-
rade -5,8 procent av de totala budgeterade intdkterna.

Na@amndens styrning och kontroll

Var beddmning ar att kostndmnden inte hade en tillracklig styrning och kontroll
over sitt ansvarsomrade under ar 2019. Forvisso hade namnden utvecklat sin styr-
ning och kontroll sedan féregadende ar, men vi bedomer att det inte var tillrackligt.

Positivt var att ndmnden under aret tog del av ekonomiska uppféljningar och foljde
vid sina sammantraden upp handlingsplanen for att I16sa namndens ekonomiska
underskott. Utifran rapporteringen initierade namnden ocksa en utredning av mal-
tidsverksamheten. Syftet med utredningen var att skapa en verksamhet med eko-
nomi och organisation i balans. Utredningen kommer att presenteras under varen
2020.

Foregaende ars granskning visade att namndens internkontrollarbete hade stora
brister. For ar 2019 har ndmnden visserligen beslutat om en internkontrollplan och
foljt upp den i samband med deldrsrapporten per augusti och arsrapporten. Vi be-
doémer dock att kvaliteten i ndmndens internkontrollarbete kan fortsatta utvecklas.
Namndens uppfoljning av sina mal var inte heller tillrackligt utvecklad. Det var
otydligt i verksamhetsplanen vilka mal som namnden hade beslutat om och i upp-
féljningen har néamnden endast foljt upp nagra av malen.

| december ar 2019 sade Lycksele kommun upp samverkansavtal och hyresavtal
med Region Vasterbotten.

Rekommendationer

Vi rekommenderar kostndmnden att arbeta med féljande omraden:

e Utveckla redovisningen av maluppfyllelsen. Sakerstall att samtliga mal foljs
upp utifran genomforda matningar.

o Utveckla arbetet med intern kontroll. Sakerstall att internkontrollplanen
bestar av tydliga och avgransade kontroller.

Rekommendationerna kommer att foljas upp i ndsta ars granskning.



2. Bakgrund

Styrelser och namnder ansvarar enligt kommunallagen for att verksamheten bed-
rivs i enlighet med de mal, beslut, riktlinjer och foreskrifter som galler for verksam-
heten. Styrelserna och namnderna ansvarar ocksa for aterrapporteringen till full-
maktige.

Revisorerna ska enligt kommunallagen arligen granska styrelser, namnder och full-
maktigeberedningar. Revisorerna ska préva om styrelser och namnder sakerstallt
att verksamheten ar genomford pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk syn-
punkt tillfredsstallande satt. | granskningen ingar ocksa att préva om rakenskaper
ar rattvisande och om den interna kontrollen ar tillracklig. | sin revisionsplan for ar
2019 beslutade revisorerna att genomféra grundldggande granskningar av Region
Vasterbottens samtliga styrelser och namnder.

Denna granskning avser den gemensamma kostnamnden dar Region Vasterbotten
och Lycksele kommun ar samverkande parter. Ndmnden ansvarar for maltidspro-
duktion till forskolor, skolor och dldreomsorg inom Lycksele kommun samt verk-
samheterna och restaurangen inom Lycksele lasarett.

lakttagelser i 2018 ars granskning

Revisorerna bedémde att kostndmnden inte hade en tillrackligt utvecklad redovis-
ning for att bedoma maluppfyllelsen for ar 2018. Revisorerna beddémde adven att
namnden inte hade en tillrdcklig styrning och kontroll dver sitt ansvarsomrade.

Namnden beslutade i februari 2019 att inte folja upp internkontrollen fér ar 2018.
Namnden bedémde att den plan som ndmnden tidigare hade beslutat om inte be-
rérde namndens verksamheter. Revisorerna beddémde att ndmndens internkon-
trollarbete hade stora brister.

Namnden redovisade for ar 2018 ett underskott med 1,3 miljoner kronor, vilket
motsvarade -3,3 procent av de totala budgeterade intdkterna. Revisorerna konsta-
terade att nédmnden under aret tagit del av de ekonomiska uppféljningarna och be-
domde att det var positivt att namnden beslutat om en handlingsplan med atgar-
der for att [6sa namndens underskott. Negativt var att handlingsplanen beslutats
forst i slutet av aret och atgarderna inte fick nagon storre effekt pa ar 2018.

Revisorerna rekommenderade ndmnden att utveckla sin ekonomi- och malstyrning
samt den interna kontrollen. Revisorerna rekommenderade dven namnden att rap-
portera till Region Vasterbotten i enlighet med samverkansavtalet.

Ndmndens yttrande éver 2018 drs granskning
Den 11 september 2019 yttrade sig kostnamnden 6ver 2018 ars granskning. Av ytt-
randet framgick att:

e Namnden skulle félja upp sin handlingsplan med ekonomiska atgarder vid
samtliga sammantrdaden under ar 2019.

e Den politiska verksamheten skulle kostnadsféras pd egen verksamhet. Ar
2020 skulle en egen budgetpost finnas.

e Verksamhetsplanen for ar 2019 skulle innehalla matbara mal och indikato-
rer.



e Namndens arbete med intern kontroll skulle utvecklas. Bland annat skulle
internkontrollplanen utga fran en riskanalys och planen skulle beskriva
vilka kontroller som skulle genomforas.

Syfte och revisionsfragor

Granskningen avser kostndmndens verksamhet ar 2019. Syftet med granskningen
ar att ge underlag till revisorernas for deras ansvarsprovning av namnden. For
detta ska foljande revisionsfragor besvaras i granskningen:

e Har kostnamnden en tillrdcklig maluppfyllelse?

e Har kostndmnden haft en tillracklig styrning och kontroll éver verksam-
heten inom sitt ansvarsomrade?

e Har kostnamnden en tillrdckligt utvecklad redovisning av maluppfyllelse?

e Har kostnamnden haft metoder och system som sdkerstaller att beslut blir
genomforda och regler efterlevs?

e Har kostndmnden agerat tillrdckligt med anledning av rekommendation-
erna i foregaende ars granskning?

Granskningen omfattar inte om ndmnden sdkerstallt att rakenskaperna ar rattvi-
sande.

Revisionskriterier

Revisionskriterierna utgor de beddémningsgrunder som bildar underlag for gransk-
ningens analyser, slutsatser och beddémningar. Revisionskriterier for denna gransk-
ning ar:

e Kommunallagen (2017:725) kap. 6§ 6
e Fullmaktiges reglemente for namnden

e Samverkansavtal mellan Region Vasterbotten och Lycksele kommun

Metod

Granskningen ar genomford med stod av revisionskontorets program for grundlag-
gande granskning av namnd. Programmet innehaller delar for granskning av ndmn-
dernas verksamhetsplaner, protokoll, deldrsrapporter, arsrapporter, ekonomistyr-
ning, intern kontroll, féljsamhet till regler och rutiner och uppféljning av tidigare
ars granskningar. Darutover har avstamningar genomforts med kostchef. Arbetet
med granskningen ar genomfort av Malin Hedlund, sakkunnig pa regionens revis-
ionskontor.

Revisionsrapporten dr kvalitetssakrad genom att den har granskats av annan sak-
kunnig inom revisionskontoret samt att tjanstepersoner inom namndens verksam-
hetsomrade har fatt mojlighet att lamna synpunkter pa rapportens innehall.



3. Namndens uppdrag

Kostndmnden ar en gemensam namnd fér Region Vasterbotten och Lycksele kom-
mun. Kostnamndens verksamhet bestar av tva separata resultatenheter: skolmal-
tider och Lycksele kost. Skolmaltider ansvarar for tillagning och servering av mat till
forskolor och skolor. Lycksele kost ansvarar for tillagning av mat till aldreomsorgen
och delar av dagcenter samt enheterna och restaurangen inom Lycksele lasarett.

Kommunallagen

Enligt kommunallagens 6 kap. 6§ ansvarar varje namnd for att bedriva verksamhet
inom sitt ansvarsomrade i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har
bestdmt samt de bestdmmelserna i lag och annan forfattning som galler for verk-
samheten. Namnden ska ocksa se till att den interna kontrollen ér tillrdcklig och att
verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredsstéllande satt. Detta ar tillampligt dven
pa gemensamma namnder och saledes dven pa kostnamnden.

Fullmdktiges uppdrag till namnden

Landstingsfullmaktige och Lycksele kommunfullmaktige faststéllde ar 2007 ett reg-
lemente for kostnamnden. Reglementet reviderades under ar 2014. Av reglemen-
tet framgar att kostndmnden ansvarar for kostproduktion i enlighet med det sam-
verkansavtal som kommunen och landstinget tecknat.

Samverkansavtal

Av samverkansavtalet framgar att Lycksele kommun och Vésterbottens lans lands-
ting (nuvarande Region Vasterbotten) ar samverkande parter i den gemensamma
namnden. Enligt avtalet ska nédmnden inga i Lycksele kommuns organisation. Vi-
dare framgar att verksamheten leds av en kostchef och att Lycksele kommun &r ar-
betsgivare for personalen. Lycksele kommun ska ansvara for beredning och verk-
stallighet av ndamndens beslut.

Lycksele kommun ska enligt avtalet faststalla budgeten fér ndmnden i samrad med
Region Vasterbotten. Néamndens forslag till budget ska rapporteras till regionen. Av
avtalet framgar ocksa att néamnden ska rapportera verksamhet och ekonomi i sam-
band med tertial- och arsbokslut.

Lycksele kommuns uppsdgning av samverkansavtal

Vid sammantradet den 2 december 2019 beslutade kostnamnden att saga upp av-
talet om samverkan i gemensam namnd mellan Lycksele kommun och Region Vas-
terbotten. Bakgrunden till uppsagningen var att Lycksele kommun har som avsikt
att under ar 2020 utreda den maltidsverksamhet som bedrivs i kommunen. Av pro-
tokollet framgick att syftet med utredningen var att skapa en kostverksamhet som
har en ekonomi och en organisation i balans. For att dstadkomma det behdvde
kommunen se 6ver samtliga avtal och dverenskommelser inom enheten. Avtalet ar
giltigt till 31 december 2020. Den 20 december 2019 inkom uppségningen av avta-
let till Region Vasterbotten. Uppsagningen var undertecknad av kommunstyrelsens
ordférande i Lycksele kommun.

Namnden beslutade dven att sdga upp sitt hyresavtal for lasarettskoket med Reg-
ion Vasterbotten. Den 20 december 2019 inkom uppsagningen av hyresavtalet un-
dertecknad av Lycksele kommuns fastighetschef.



Enligt uppgift fran kostchefen i Lycksele kommun, kommer utredningen av maltids-
verksamheten presenteras for kommunstyrelsen i Lycksele under varen. Darefter
kommer beslut fattas om fortsatt beredning och hantering av den gemensamma
namnden.

Namndens verksamhetsplan

Kostndmnden foljer Lycksele kommuns rutiner for planering och uppféljning. | no-
vember 2018 beslutade namnden om sin verksamhetsplan for ar 2019. Av proto-
kollet framgick att namnden antog kommunfullmaktiges dvergripande mal som
sina egna. Verksamhetsplanen utgick fran kommunfullméktiges atta évergripande
mal. Fér samtliga mal redovisades kommungemensamma indikatorer. Inom tre av
malen beslutade nédmnden om egna indikatorer. Av tabellen nedan framgar de tre
malen med ndmndens sex indikatorer.

Namndens mal och indikatorer Ingdngsvarde Malvérde

Trygga invanare

Trygghet med specialkost (enkat) - Ta fram

Ett hallbart samhalle for framtiden

Tallrikssvinn mat - Ta fram
Andel ekologiska livsmedel 15% 20%
Andel lokala livsmedel 2% 2%

Verksamhet av hog kvalitet

God mat, andel nojda kunder sjukhus (enkat) 90% 90%

God mat, andel néjda kunder skola (enkat) - Ta fram

For tre av indikatorerna framgick ingangsvarde samt malvarde. For 6vriga tre fram-
gick att matt skulle tas fram under aret. | samband med att ndmnden beslutade om
verksamhetsplanen, uppdrog ndmnden 3t ansvariga tjanstepersoner att ta fram
forslag pa aktiviteter for att na malen.

Var kommentar

Vi bedémer att néamndens egna indikatorer i verksamhetsplanen i huvudsak ar mat-
bara. Det &r positivt att ingangs- och malvarde framgick for flera av dem. | verksam-
hetsplanen redovisas samtliga av fullméaktiges évergripande mal och ett stort antal
kommungemensamma indikatorer. Vi anser att det i verksamhetsplanen endast
boér finnas mal och indikatorer som rér ndmndens ansvarsomrade.



4.Namndens verksamhet under ar 2019

Namndens styrdokument och protokoll

Ndmnden har under ar 2019 haft fem ordinarie sammantraden. | september 2019
beslutade namnden om ett extra sammantrade i december for att besluta om
namndens verksamhetsplan och internkontrollplan for ar 2020. Av tabellen nedan
framgar i vilken grad ndmnden beslutade om grundldggande styrdokument.

Styrdokument Beslut  Var kommentar

Underlag for regionplan och budget for ar Ja Ordférandebeslut pa delegation

2019 2018-04-13. Rapporterat till Reg-
ion Vasterbotten.

Verksamhetsplan ar 2019 Ja 2018-11-21, § 63. Enligt Lycksele
kommuns rutin.

Budget ar 2019 Ja Ordforandebeslut pa delegation

2018-04-13. Beslut om reviderad
budget 2018-11-21 § 59. Rappor-
terat till Region Vasterbotten.

Internkontrollplan 2019 Ja 2018-11-21, § 62. Rapporterat till
Region Vasterbotten.

Delegationsordning Ja 2019-10-16, § 59.

Rutin for att anmala delegationsbeslut Ja 2019-10-16, § 59.

Dokumenthanteringsplan Ja 2011-10-07, § 25. Reviderad
2015-02-26, § 11.

Rutin for drendeberedning Nej Namndens rutin for drendebered-
ning ar inte dokumenterad.

Delarsrapport per 30 april 2019 - 2019-05-15, § 29. Lycksele kom-

mun uppréttar inte delarsrapport
per april. Namnden har rapporte-
rat ekonomiprognos till Region

Vdsterbotten.

Delérsrapport per 31 augusti 2019 Ja 2019-09-11, § 40. Rapporterat till
Region Vasterbotten.

Arsrapport for ar 2019 Ja 2019-02-19, § 3. Rapporterat till

Region Vasterbotten.

Var kommentar

Kostndmnden har i hog grad beslutat om grundlaggande styrdokument. Tidigare
granskningar har visat att ndmnden inte har rapporterat till Region Vasterbotten i
enlighet med samverkansavtalet. Granskningen ar 2019 visar att namnden rappor-
terat i enlighet med avtalet.

Namndens ekonomistyrning

Vid 2019 ars utgang redovisade kostnadmnden ett underskott mot budget pa 2,4
miljoner kronor, vilket motsvarade -5,8 procent av de totala budgeterade intak-
terna. Det kan jamforas med resultatet for ar 2018 som var 1,3 miljoner kronor, vil-
ket motsvarade -3,3 procent av de totala budgeterade intakterna.



Ndmndens beredning av 2019 drs budget

| april 2018 beslutade namndens ordférande pa delegation om ndmndens budget
for ar 2019. Beslutet anmaldes till ndmnden den 2 maj 2018. | november 2018 be-
slutade namnden om reviderad budget for ar 2019. Bakgrunden till revideringen
var minskade antal portioner. Namnden ar en resultatenhet vars verksamhet ska
finansieras av egna intdkter. Detta innebar att kostnaderna behdvde minska med
ca 4 miljoner kronor for att motsvara intakterna. Efter revideringen uppgick namn-
dens planerade intdkter och kostnader till ca 36,5 miljoner kronor. Ramen for den
politiska verksamheten framgick inte av budgeten.

Ndmndens agerande under Gr 2019

Var granskning av namndens protokoll visar att kostndmnden tog del av manads-
bokslut per 31 mars, per 31 juli samt per 31 oktober. | delarsrapporten per 31 au-
gusti redovisade namnden ett underskott mot budget med 2,2 miljoner kronor.
Ndmnden prognostiserade ett underskott vid arets slut till 0,5 miljoner kronor.

Vid arets slut redovisade ndmnden ett underskott mot budget med ca 2,4 miljoner
kronor. Underskottet rorde framforallt resultatenheten for lasarettskdket, som re-
dovisade ett underskott med 2,3 miljoner kronor. Av protokollet framgick att intak-
terna for lasarettskoket var i princip desamma som for ar 2018, men att kostna-
derna under r 2019 6kat med drygt en miljon kronor. Okningarna lag framférallt
pa loner och personalkostnader.

Den 2 december 2019 beslutade namnden att sdga upp sitt samverkansavtal med
Region Vasterbotten. Bakgrunden till uppsagningen var enligt namndens protokoll,
att Lycksele kommun har for avsikt att under ar 2020 utreda den maltidsverksam-
het som bedrivs i kommunen. Av ndmndens arsredovisning framgick att en extern
konsult hade anlitats for att kartlagga och analysera verksamheten. Arbetet hade
paborjats i november 2019. Rapport och handlingsplan for ekonomi och verksam-
het i balans berdknades vara klar under forsta kvartalet ar 2020.

Den 20 december 2019 inkom uppsdgningen av avtalet till Region Vasterbotten.
Uppsdgningen var undertecknad av kommunstyrelsens ordférande i Lycksele kom-
mun.

Handlingsplan fér att 16sa némndens underskott

| november 2018 beslutade ndmnden om en handlingsplan for att [6sa namndens
underskott. Handlingsplanen har foljts upp och aterkopplats vid ndmndens sam-
mantraden under ar 2019. Uppfoéljningen vid namndens sammantrade i februari
2020 visade att 13 av 15 atgarder hade genomforts. Tva hade delvis genomforts.

Var kommentar
Namnden redovisar ett underskott med 2,4 miljoner kronor for aret. Atgarderna i
namndens handlingsplan for att |6sa underskottet har inte varit tillrdckliga.

Under aret har namnden tagit del av ekonomiska rapporter och protokollgransk-
ningen visar att ndmnden har agerat utifran rapporteringen. Bland annat har
namnden initierat en utredning for att se dver maltidsverksamheten.



Namndens arbete med intern kontroll

Kostnamnden utgar fran Lycksele kommunfullméktiges reglemente for intern kon-
troll.

Riskanalys och internkontrollplan fér ar 2019

| november 2018 beslutade namnden om en internkontrollplan for ar 2019. Av
namndens protokoll framgick att internkontrollplanen utgatt fran en riskanalys ge-
nomford av ndmndens verksamhet. Identifierade riskomrdden i némndens riskana-
lys var:

e Styrning/ledning (2 risker)
e Ekonomi (1 risk)

e Sjuktal (1 risk)

e Halsoskydd (1 risk)

e Specialkost (2 risker)

Namnden har strukturerat sin internkontrollplan i tabellform. | tabellen fanns det
tydliga rubriker om vilken information som internkontrollplanen skulle innehalla.
Rubrikerna var: kontrollmoment, kontrollmetod, kontrollansvarig, vem som skulle
utféra kontrollen samt hur ofta. | tabellen fanns sju kontroller beskrivna utifran ru-
brikerna. Exempel pa kontroller var:

e Uppratta verksamhetsplan
e Uppratta verksamhetsberattelse
e Specialkost vid tillagning

Uppféljning av arbetet med intern kontroll fér ar 2019

Namnden foljde upp internkontrollplanen i samband med verksamhetsberattelsen
per 31 augusti och per 31 december. Uppféljningen bestod framforallt av en av-
stdmning om kontrollerna blivit genomférda. Av tabellen nedan framgar namndens
arbete med intern kontroll utifran ett antal kontrollfragor i revisionskontorets
granskningsprogram.
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Kontrollfraga Bedémning  Var kommentar

Riskanalys och internkontrollplan

Har namnden sakerstallt att Ja
det finns dokumenterade risk-
beddmningar?

Har némnden beslutat om en Ja 2018-11-21, § 62.

internkontrollplan?

Har namnden sakerstallt att Nej Trots att namnden beslutat om en in-
internkontrollplanen &r anda- ternkontrollplan, bedémer vi att det av
malsenlig? planen inte tydligt framgar vilka kon-

troller som ska genomféras. Kontrol-
lerna bestar framforallt av [6pande ar-

bete.

Uppfoljning

Har namnden foljt upp arbetet Ja Namnden har foljt upp internkontroll-

med intern kontroll? planen i samband med verksamhetsbe-
rattelsen per 31 augusti och per 31 de-
cember.

Har namnden sakerstallt att Nej Internkontrollplanen bestar snarare av

kontrollerna i internkontroll- |6pande arbete, an kontroller.

planen ar genomférda med

tillracklig kvalitet?

Har namnden beslutat om till- Nej Namnden har inte beslutat om nagra

rackliga atgarder i handelse av atgarder.

att den interna kontrollen vi-

sat pa brister?

Har néamnden i samband med Ja Av protokollet framgar att beslutet

arsrapporten rapporterat re- sands till regionstyrelsen.

sultatet fran uppféljningen av
den interna kontrollen till reg-
ionstyrelsen?

Var kommentar

| granskningen for ar 2018 bedémde vi att ndmndens arbete med intern kontroll
hade stora brister. Vi rekommenderade ndamnden att utveckla kvaliteten pa intern-
kontrollarbetet. Positivt ar att némndens arbete med intern kontroll har utvecklats
under ar 2019, men vi anser att det fortfarande finns brister. Exempelvis har kon-
trollerna karaktar av I16pande aktiviteter i verksamheten, snarare an kontroller.
Uppfoljningen bestar av en check att aktiviteterna ar genomforda.

Vi anser att resultatet av tydliga och avgrdansade kontroller bidrar till att ndmnden
kan fa battre uppfattning déver hur stor en risk &r och om namnden bor agera uti-
fran uppfoljningen. Vi rekommenderar ndmnden att fortsatta utveckla arbetet med
intern kontroll.
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Namndens uppfoljning av verksamhetsmal

Kostndmnden har enligt Lycksele kommuns rutin upprattat en verksamhetsberat-
telse per 31 augusti och en per 31 december. Namnden rapporterade en ekonomi-
prognos per 30 april till Region Véasterbotten.

Deldrsrapporten per augusti 2019

Kostnamnden beslutade den 11 september 2019 om verksamhetsberattelsen per
31 augusti 2019. Namnden foljde upp tva av de sex ndmndspecifika indikatorer
som ndmnden beslutade om i sin verksamhetsplan. Namnden féljde dven upp yt-
terligare tre indikatorer som rorde personal. Tva av indikatorerna hade positivt re-
sultat. Namnden kommenterade de indikatorer som visade negativa avvikelser.
Namnden prognostiserade inte om malen skulle nas vid arets slut.

Arsrapport

Den 19 februari 2020 beslutade kostndmnden om sin arsrapport for ar 2019. Av
rapporten framgick att namnden totalt redovisade ett underskott med 2,4 miljoner
kronor mot budget. | rapporten redogjorde namnden for viktiga handelser under
aret. Bland annat att ndmnden tecknat en dverenskommelse med utbildnings- och
socialnédmnden. Av rapporten framgick dven att namnden paborjat arbetet med att
skapa en effektiv organisation med en ekonomi i balans. Utmaningar som namnden
lyfte i rapporten var bland annat dialogen med Region Vasterbotten géllande avtal

och framtida samverkan.

Kostndmnden gjorde ingen samlad bedomning av maluppfyllelsen for aret. Av ta-
bellen nedan framgar ndmndens redovisning och bedémning av malen i drsrappor-

ten:

Nd@mndens mal och indikatorer

Malvarde

Resultat

Beddmning

Trygga invanare

Trygghet med specialkost (enkat)

1 avvikelse rappor-
terad

Delvis uppnatt

Ett hallbart samhalle for framtiden

Tallrikssvinn mat

Matningar genom-
forda

Uppnatt

Andel ekologiska livsmedel 20% 14,8% Delvis uppnatt

Andel lokala livsmedel 2% 2,8% Uppnatt

Verksamhet av hog kvalitet

God mat, andel néjda kunder sjukhus  90% Enkat jan-feb 2020 Delvis uppnatt

God mat, andel nojda kunder skola - 75%. Ingen enkat Delvis uppnatt
genomford.

Attraktiv arbetsgivare

Medarbetarindex 4,8 4,6 (ar 2018) Delvis uppnatt

Sjuktal 7,5 5,3 Uppnatt

Personer som arbetar heltid, antal 85 87 Uppnatt
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Var kommentar

Granskningen av néamndens delars- och arsrapport visade att néamndens uppfolj-
ning och redovisning har utvecklats sedan tidigare ar. Trots det bedémer vi att re-
dovisningen inte ar tillrackligt utvecklad for att sammantaget kunna bedéma om
resultatet for verksamhetsmalen ar 2019 var férenligt med fullmaktiges mal.

Vi instammer med namndens beddémning att indikatorerna som mater andel lokala
livsmedel, sjuktal samt personer som arbetar heltid 4r uppnadda. Fér majoriteten
av Ovriga indikatorer dr det inte mojligt att bedoma resultatet. For indikatorerna
andel néjda kunder pa skolan och trygghet med specialkost ar det oklart om ndgon
matning har genomforts samt om resultatet redovisas utifran dessa matningar. For
indikatorerna som mater tallrikssvinn och andel néjda kunder pa sjukhuset redovi-
sas inget resultat. Vi rekommenderar namnden att utveckla redovisningen i arsrap-
porten.

5. Atgirder med anledning av iakttagelser ar
2018

| tabellen nedan har vi sammanstallt i vilken grad kostndmnden vidtog tillrdckliga
atgarder med anledning av rekommendationer i 2018 ars granskning.

Rekommendationer Tillrackliga

Var kommentar

2018 ars granskning atgarder

Utveckla ekonomistyrningen Ja Namnden har féljt upp atgardernai
handlingsplanen for att l6sa under-
skottet vid samtliga sammantraden.
Den politiska verksamheten ar inte
inkluderad i den ekonomiska redo-
visningen, men i budgeten for ar
2020 finns kostnaderna med som
en egen budgetpost.

Utveckla malstyrningen Nej Namnden har beslutat om en verk-
samhetsplan med delvis matbara
mal och indikatorer. Vi bedomer
dock att det finns brister i namn-
dens redovisning och uppféljning av
malen.

Utveckla den interna kontrollen Nej Namnden har forvisso genomfort
en riskanalys for sitt ansvarsomrade
och beslutat om en internkontroll-
plan. Vi bedomer dock att det finns
brister i internkontrollplanen och
uppfoljningen av internkontrollen.

Utveckla rapporteringen till Reg- Ja Namnden har rapporterat till Reg-

ion Vdsterbotten ion Vdsterbotten i enlighet med
samverkansavtalet.
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6.Svar pa revisionsfragor

Vi bedémer att kostndmnden inte hade en tillrackligt utvecklad redovisning for att
beddma om resultatet for ar 2019 var forenligt med fullmaktiges mal. Trots att
namnden utvecklat sitt arbete under aret, ar var samlade bedémning att namnden
inte hade en tillrdcklig styrning och kontroll éver sitt ansvarsomrade.

Revisionsfraga Bedémning Var kommentar

Har kostnamnden en tillracklig - Vi har inte kunnat bedéma malupp-
maluppfyllelse? fyllelsen

Har kostnamnden haft en till- Namnden har utvecklat sin styrning
racklig styrning och kontroll och kontroll under aret, men vi be-

over verksamheten inom sitt an- domer att det inte ar tillrackligt. Det
svarsomrade? finns fortfarande brister i namn-

dens malstyrning och arbetet med
den interna kontrollen.

Har kostnamnden en tillrackligt Forvisso har ndmndens redovisning
utvecklad redovisning av av maluppfyllelse utvecklats sedan
maluppfyllelse? tidigare ar. Vi beddmer dock att det

ar svart att vardera maluppfyllelsen
for flera av namndens mal.

Har kostnamnden haft metoder Néamnden har i hog grad beslutat
och system som sadkerstéller att om grundldggande styrdokument.
beslut blir genomforda och reg- Néamndens arbete med internkon-
ler efterlevs? troll ar fortfarande inte tillrackligt
utvecklat.

Har kostnamnden agerat till- Flera av de brister som uppmark-
rackligt med anledning av re- sammades i 2018 ars granskning
kommendationerna i férega- kvarstar.

ende ars granskning?

Rekommendationer

Vi rekommenderar kostndmnden att arbeta med féljande omraden:

e Utveckla redovisningen av maluppfyllelsen. Sakerstall att samtliga mal foljs
upp utifran genomforda matningar.

o Utveckla arbetet med intern kontroll. Sakerstall att internkontrollplanen
bestar av tydliga och avgransade kontroller.

Umed den 20 mars 2020

Malin Hedlund
Sakkunnig

Revisionskontoret
Region Vasterbotten
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